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代理商服务条款

1、代理身份声明
本代理商（以下简称“代理方”）所有在平台上展示的酒店旅游产品均由代理方代表酒店或旅游服务提供商（以下简称“服务提供商”）提供。代理方仅为服务提供商和客户之间的中介，并不直接提供旅游服务或酒店住宿。
2、服务提供商的责任
代理方负责将服务提供商的产品和服务信息准确无误地发布在合作平台上。服务提供商负责确保其提供的服务和产品符合所有适用的法律法规，并对其服务和产品的质量和安全性负责。客户在使用服务提供商的服务和产品过程中遇到的问题，应直接与服务提供商沟通解决。
3、客户预订和取消政策
客户通过合作平台预订服务提供商的产品和服务时，应遵守服务提供商设定的预订和取消政策。代理方不对服务提供商的预订和取消政策做出任何修改或干预。客户如需取消预订，应根据服务提供商的取消政策办理，可能产生的费用由客户自行承担。
4、信息准确性
代理方尽力确保在合作平台上发布的信息准确无误。然而，代理方不保证所有信息始终是最新或完全准确的，并且对任何由于信息更新延迟或不准确导致的损失或不便不承担责任。
5、不可抗力
对于因不可抗力事件（包括但不限于自然灾害、战争、恐怖活动、政府行为、劳资纠纷等）导致的服务中断或取消，代理方不承担责任。在此类情况下，代理方将尽力协助客户与服务提供商沟通，以寻求合理的解决方案。
6、免责声明
代理方不对服务提供商提供的服务或产品的质量和满意度做出任何明示或暗示的保证。客户在使用服务提供商的服务和产品时，应自行判断并承担相应的风险。代理方不对因服务提供商的服务或产品导致的任何直接、间接、特殊或后果性的损害承担责任。
7、法律适用与争议解决
本条款的适用和解释受[适用国家或地区]法律管辖。任何因本条款引起的争议，双方应首先通过友好协商解决。如协商不成，任何一方均可向代理方所在地的人民法院提起诉讼。
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